
SENARAI SUBJECT MATTER EXPERT (SME) PROGRAM TRANSFORMASI MINDA (PTM) 

BIL. TOPIK NAMA PEGAWAI AGENSI ALAMAT NOMBOR TELEFON 

SEGMEN 1: NEGARA DAN PERKHIDMATAN AWAM 

1. 

 Overview 
Perkhidmatan Awam 

 Sistem Pentadbiran 
Negara 

Sukhinderjit Kaur Muker 
a/p Lall Singh Muker 

INTAN 

Sub Kluster Pembangunan Organisasi 
Dan Prestasi, 
INTAN, 
Kampus Utama, Bukit Kiara, 
Jalan Bukit Kiara, 
50480 Kuala Lumpur. 

03-2084 7669 

2. 

 Hala Tuju Negara 

 Menjana Negara 
Sejahtera dan 
Bahagia 

Encik Khalid bin 
Mohamad Yusoff 

BTN 

Biro Tatanegara, 
Jabatan Perdana Menteri, 
Aras 1, Blok B3,  
Kompleks Jabatan Perdana Menteri, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan, 
62502 Putrajaya. 

03-8872 4712 

  



SEGMEN II: TANGGUNGJAWAB DAN PERANAN PEGAWAI 

3. 

Tanggungjawab dan 
Peranan Pegawai 
(Peraturan-peraturan 
dan Perintah-perintah 
Am - Kemudahan Cuti, 
Gaji, Elaun dan 
Persaraan) 

Puan Zanawiah binti 
Hassan 

JPA 

Bahagian Penyelidikan, Perancangan 
dan Dasar,  
Jabatan Perkhidmatan Awam. 
Blok C2, Kompleks C, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan, 
62510 Putrajaya 

03-8885 3840 

4. 

Tanggungjawab dan 
Peranan Pegawai 
(Peraturan-peraturan 
dan Perintah-perintah 
Am – Pelantikan, 
Pengesahan, Kenaikan 
Pangkat & Penamatan 
Perkhidmatan 

Encik Syamsul Nizam 
bin Mohd Razali 

JPA 

Bahagian Perkhidmatan, 
Jabatan Perkhidmatan Awam, 
Blok C2, Kompleks C, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan, 
62510 Putrajaya. 

03-8885 4988 

5. 
Pengurusan Integriti 
dan Keselamatan (Isu 
integriti) 

Sila berhubung dengan 
IIM  

IIM 

Institut Integriti Malaysia, 
Menara Integriti, 
Persiaran Duta Off Jalan Duta, 
50480 Kuala Lumpur. 

03-6209 2000 

6. 
Pengurusan Integriti 
dan Keselamatan (Isu 
rasuah) 

Tuan Jamaluddin bin 
Haji Bakar 

SPRM 

Suruhanjaya Pencegahan Rasuah 
Malaysia, 
Blok D6, kompleks D, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan, 
Peti Surat 6000, 
62007 Putrajaya.  

03-8886 7000 

7. 
Pengurusan Integriti 
dan Keselamatan (Isu 
keselamatan) 

Puan Sabariah binti 
Saudi 

CGSO 

Pejabat Ketua Pegawai Keselamatan 
Kerajaan Malaysia, 
Pusat Latihan Keselamatan 
Perlindungan, 
Persiaran Timur 3, 
71760 Bandar Enstek, 
Negeri Sembilan. 

03-799 3301 



8. 

Tanggungjawab dan 
Peranan Pegawai  
(Tatakelakuan dan 
Tatatertib- Aku Janji) 

Puan Idatul Farita binti 
Mohamad Toha 

JPA 

Bahagian Perkhidmatan,  
Jabatan Perkhidmatan Awam, 
Aras 5, Menara Seri Wilayah, 
Blok  1, Precint 2, 
62500 Putrajaya. 

03-8324 2516 

9. 

Pengenalan kepada 
Dasar dan Kemudahan 
Latihan Penjawat 
Awam. 

Puan Yuslaini binti 
Abdul Rani 

JPA 

Bahagian Pembangunan Modal Insan 
Jabatan Perkhidmatan Awam, 
Blok C1, Kompleks C, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan, 
62510 Putrajaya. 

03- 8885 3443 

  



SEGMEN III: BUDAYA KERJA KELAS PERTAMA 

10. 
Ujian Psikologi & 
Pembangunan Diri 

Puan Norashikeen binti 
Mohamed 

JPA 

Bahagian Pengurusan Psikologi, 
Aras 4, Bangunan MKN-Embassy, 
Techzone, Blok A, 
No 3200 Jalan Teknokrat 2, 
63000 Cyberjaya 
Selangor. 

03-8316 4444 

11. 
Budaya Kerja Kelas 
Pertama (Integrasi 
Kumpulan) 

Puan Khadijah binti 
Ismail 

IKWAS 

INTAN Kampus Wilayah Selatan 
Batu 2, Jalan Batu Pahat, 
Peti Surat 141, 
86007 Kluang, 
Johor. 

07-775 2500 

12. 

Budaya Kerja Kelas 
Pertama 
(Mengutamakan 
Masyarakat) 

Sila berhubung dengan 
JLKN 

JLKN 

Jabatan Latihan Khidmat Negara, 
Kementerian Pertahanan, 
Aras 2-5, Bangunan Zetro, 
Jalan 9/27C, Seksyen 5, 
Wangsa Maju, 
53300 Kuala Lumpur. 

03-4027 4747 

13. 
Budaya Kerja Kelas 
Pertama (Pengurusan 
Pelanggan) 

Sukhinderjit Kaur Muker 
a/p Lall Singh Muker 

INTAN 

Sub Kluster Pembangunan Organisasi 
Dan Prestasi, 
INTAN, 
Kampus Utama, Bukit Kiara, 
Jalan Bukit Kiara, 
50480 Kuala Lumpur. 

03-2084 7669 

14. 
Budaya Kerja Kelas 
Pertama (Pemikiran 
Kritis dan Inovatif) 

Encik Hasrizal bin 
Zainul 

INTENGAH 
INTAN Kampus Wilayah Tengah, 
Jalan Elmu, 
59100 Kuala Lumpur. 

03-7966 1535 

15. Keterampilan Diri Puan Rosita binti Rahim INTAN 

Bahagian Pengurusan Acara, 
Jabatan Perdana Menteri, 
Pusat Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan, 
62502 Putrajaya. 

03-8872 3422 

 


